
Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden van Biral GmbH 
Toepassingsgebied Nederland 

Onze leveringen en diensten vinden uitsluitend plaats op grond van deze algemene voorwaarden en gelden 
voor alle offertes en orderbevestigingen. Bij lopende zakelijke relaties gelden ze ook voor toekomstige 
transacties op grond van andere overeenkomsten. Afwijkende voorwaarden van de koper en aanvullende 
of gewijzigde nevenafspraken gelden uitsluitend voor zover wij deze schriftelijk bevestigen. 
I. Offertes en levering 
1. Onze offertes zijn vrijblijvend en onder voorbehoud van tussentijdse verkoop. Orders moeten 

schriftelijk door ons bevestigd worden. Aantoonbare en gecorrigeerde fouten in offertes, 
orderbevestigingen en facturen moeten worden erkend. Opgegeven levertijden bepalen bij 
benadering het tijdstip van levering, nadat aan alle fabricagevoorwaarden is voldaan, tenzij de 
levertermijn uitdrukkelijk als bindend wordt aangemerkt. Bij verwijtbare overschrijding van de 
levertermijn met meer dan 6 weken heeft de koper het recht een gepaste uiterste termijn te stellen of 
door middel van een schriftelijk kennisgeving de overeenkomst op te zeggen. 

2. Leveringen vinden plaats af fabriek of verkoopkantoor, al naargelang onze bedrijfsomstandigheden. 
De goederen worden geleverd in de uitvoering en kwaliteit zoals deze bij ons gebruikelijk zijn op het 
moment van levering. Mocht daarbij sprake zijn van geringe wijzigingen in de constructie, vorm en 
uitrusting ten opzichte van het voorwerp van de transactie en de in de beschrijving vermelde waarden, 
dan dienen deze door de koper te worden geaccepteerd. Bij aanzienlijke wijzigingen die voor de 
koper onacceptabel zijn, heeft deze het recht de aanvaarding te weigeren en de overeenkomst op te 
zeggen. De levertermijn begint op de dag van verzending van de opdrachtbevestiging en geldt als in 
acht genomen wanneer bij afloop ervan de goederen de fabriek resp. het verkoopkantoor hebben 
verlaten of wanneer meegedeeld is dat ze gereed zijn voor verzending. 

3. Wanneer wij door storingen in de bedrijfsprocessen bij ons of onze leveranciers, die met redelijke 
zorgvuldigheid niet te voorkomen waren, of door overmacht (arbeidsconflicten, uitsluitingen van 
werknemers, etc.) gehinderd worden bij de levering, dan wordt de levertermijn in redelijkheid 
verlengd. Hetzelfde geldt wanneer deze omstandigheden zich voordoen tijdens een reeds bestaande 
vertraging. Begin en einde van dergelijke belemmeringen worden in belangrijke gevallen onverwijld 
meegedeeld aan de besteller. Deze mededeling is echter geen voorwaarde voor een verlenging van 
de termijn. Bij latere wijzigingen in de leveringsovereenkomst die de levertijd kunnen beïnvloeden, 
wordt de levertermijn in redelijke mate verlengd, voor zover hier geen bijzondere afspraken over 
worden gemaakt. De koper kan de overeenkomst alleen opzeggen wanneer hij ons schriftelijk een 
uiterste termijn heeft gesteld die wij na het verstrijken van de verlengde termijn verwijtbaar niet 
nakomen. De opzegging dient schriftelijk plaats te vinden. 

4. Indien nakoming van de overeenkomst voor ons onmogelijk is om de onder 3 genoemde redenen, 
worden wij daarmee bevrijd van onze leveringsplicht en levertermijn. Wij zullen de koper onverwijld 
in kennis stellen van de onmogelijkheid. 

5. Vervroegde levering is toegestaan met toestemming van de koper. We hebben het recht om 
deelleveringen uit te voeren in een omvang die in redelijkheid van de klant gevergd kan worden. 

6. De geleverde zaken dienen ook bij aanwezigheid van zeer geringe gebreken door de koper in 
ontvangst te worden genomen. Na kennisgeving van gereedheid voor verzending, bedraagt de 
afnametermijn 14 dagen, voor zover niets anders is overeengekomen. Wij hebben het recht de 
overeenkomst op te zeggen of een schadevergoeding wegens niet-nakoming te vorderen, wanneer 
de koper, zonder dat hij recht heeft op weigering van aanvaarding, door eigen schuld de goederen 
niet binnen de gestelde termijn en niet binnen de aan hem gestelde uiterste termijn van 14 dagen 
afneemt. 

7. De klant kan naast de levering vergoeding wegens door vertraging veroorzaakte schade vorderen, 
wanneer ons opzet of grove nalatigheid ten laste kan worden gelegd. In geval van geringe nalatigheid 
is de aansprakelijkheid beperkt tot contractspecifieke, voorzienbare schade, echter tot ten hoogste 
5% van de overeengekomen koopprijs voor dat deel van de goederen waarvan de levering vertraagd 
is. 

II. Prijs, verpakking, verzending 
1. Voor zover niet uitdrukkelijk vaste prijzen zijn overeengekomen voor orders, gelden de prijslijsten die 

bij sluiting van de overeenkomst geldig waren en die bij ons kunnen worden opgevraagd. Hieraan 
zijn wij 3 maanden gebonden. Bij langere levertermijnen hebben wij het recht om bij verhoging van 
de materiaal- of loonkosten een gepaste toeslag te berekenen op basis van onze oorspronkelijke 
prijscalculatie, voor de kostenstijgingen die zich hebben voorgedaan. 

2. Indien de verpakking niet door ons verzorgd wordt, zijn de verpakkingskosten voor rekening van de 
koper. 

3. Alle prijzen zijn nettoprijzen excl. verzending en verpakking. De levering van de goederen vindt plaats 
op het door de klant vermelde adres. Het risico van toevallige teloorgang of toevallige verslechtering 
van de goederen, en de eigendom van de goederen gaan op de klant over, zodra de zending wordt 
overgedragen aan de persoon die het transport uitvoert. 

III. Betaling 
1. Onze facturen dienen binnen 30 dagen na factuurdatum te worden betaald. We kunnen de levering 

echter ook afhankelijk maken van onmiddellijke betaling. 
2. Bij betaling onder rembours en contante betaling, bij betaling per cheque of bankoverschrijving binnen 

14 dagen na factuurdatum verlenen wij een betalingskorting van 2%, mits op het tijdstip van betaling 
geen overige opeisbare vorderingen bestaan. Bepalend is de datum waarop wij de betaling 
ontvangen. Betalingen strekken altijd tot voldoening van de oudste nog openstaande vordering. 

3. Bij betalingsachterstand hebben wij het recht een rente van 8% boven de basisrente te berekenen. 
4. Wij behouden ons het recht voor per geval te beslissen over de acceptatie van wissels en cheques. 

Deze acceptatie vindt uitsluitend plaats ter voldoening van openstaande facturen en onder het 
gebruikelijke voorbehoud van tijdige inning. Indien deze niet plaatsvindt, of de koper zijn betaling 
opschort, of er twijfels aan zijn kredietwaardigheid ontstaan, kunnen wij onmiddellijke betaalbaarheid 
van de totale vordering eisen - ook wanneer hier wissels of cheques voor gegeven zijn. De 
wisselkosten zijn voor rekening van de koper. 

5. Contante betalingen, bankoverschrijvingen of betalingen per cheque die plaatsvinden tegen 
verzending van een door ons afgegeven en door de koper geaccepteerde wissel, gelden pas als 
betaling, wanneer de wissel door de betrokkene is gehonoreerd en wij daarmee bevrijd zijn van de 
wisselaansprakelijkheid, zodat het overeengekomen eigendomsvoorbehoud (onverlet verdergaande 
afspraken) en de overige voorbehoudsrechten, ten minste tot honorering van de wissel ten gunste 
van ons blijven voortbestaan. 

6. Alleen personen met onze schriftelijke incassovolmacht, gebruikmakend van onze voorgedrukte 
kwitanties, zijn bevoegd tot het in ontvangst nemen van betalingen. 

7. Schuldvergelijking door de koper is uitgesloten, tenzij we de tegenvordering schriftelijk hebben erkend 
of deze rechtsgeldig is vastgesteld. Deze regeling geldt in het handelsverkeer ook voor retentie. 

IV. Eigendomsvoorbehoud 
1. De goederen blijven onze eigendom tot betaling van alle vorderingen, ook die in de toekomst 

ontstaan, uit hoofde van onze zakelijke relatie met de koper. Hiertoe behoren ook voorwaardelijke 
vorderingen. Wij hebben het recht de gekochte goederen terug te nemen, wanneer de koper in strijd 
met de overeenkomst handelt. 

2. Indien de koper een handelaar, industrieel bedrijf, installateur of putdelver is of tot een vergelijkbare 
afnemersgroep behoort, heeft hij het recht de geleverde goederen waarvoor het 
eigendomsvoorbehoud geldt, in het gewone handelsverkeer te verkopen; in dat geval cedeert hij 
hierbij nu reeds, en totdat volledige vereffening van al onze vorderingen heeft plaatsgevonden, alle 
vorderingen op zijn afnemers die ontstaan zijn uit de verkoop, inclusief alle rechten, aan ons. Wij 
aanvaarden deze cessie. Ongeacht de cessie en ons inningsrecht heeft de koper het recht op inning 
van de vordering zo lang hij zijn verplichtingen tegenover ons nakomt en niet in staat van insolventie 
raakt. Op ons verzoek dient de koper de cessie aan zijn afnemer te melden en ons de informatie mee 
te delen en documenten te overhandigen die wij nodig hebben om onze rechten te kunnen doen 
gelden. Verder behouden we ons het recht voor ook onzerzijds de cessie te melden. 

3. Een koper die geen afnemer is in de zin van de onder 2 aangeduide groep, mag de goederen 
waarvoor het eigendomsvoorbehoud geldt, niet doorverkopen zolang het eigendomsvoorbehoud 
voortduurt. 

4. Handelaren en andere kopers mogen de goederen waarvoor het eigendomsvoorbehoud geldt, niet 
als zekerheid overdragen of verpanden zolang het eigendomsvoorbehoud voortduurt. Zij zijn verplicht 
de goederen waarvoor het eigendomsvoorbehoud geldt, met de in de handel gebruikelijke 
zorgvuldigheid te beschermen en te verzekeren tegen schade van welke aard dan ook, zoals verlies, 
diefstal en verval. 

5. De bezitters van de goederen waarvoor een eigendomsvoorbehoud geldt, zijn verplicht ons zo 
spoedig mogelijk, met overhandiging van de documenten die voor een interventie vereist zijn, in 
kennis te stellen van maatregelen van gedwongen tenuitvoerlegging door derden ten aanzien van de 
goederen waarvoor het eigendomsvoorbehoud geldt, of de vooraf gecedeerde vorderingen. 

 Indien het om beslaglegging op roerende zaken gaat, zijn zij verplicht de gerechtsdeurwaarder te 
wijzen op ons eigendomsvoorbehoud en te eisen dat deze verwijzing in het proces-verbaal van 
beslaglegging wordt opgenomen. Onverminderd deze verplichtingen dienen ze alle voor het verweer 
benodigde maatregelen te treffen. De kosten van de interventie zijn voor rekening van de koper. 

6. Eventuele be- of verwerking van de goederen waarvoor het eigendomsvoorbehoud geldt, wordt door 
de koper voor ons uitgevoerd, zonder dat daaruit voor ons verplichtingen ontstaan. Bij de verwerking 
van de goederen waarvoor het eigendomsvoorbehoud geldt, met andere goederen, die niet aan ons 
toebehoren, komt ons het daarbij ontstane mede-eigendomsrecht in de nieuwe zaak toe, naar rato 
van de waarde van de goederen waarvoor het eigendomsvoorbehoud geldt, ten opzichte van de 
overige verwerkte goederen op het moment van verwerking of verbinding. Indien de koper de volledige 
eigendom in de nieuwe zaak verwerft, bestaat er nu reeds overeenstemming dat de koper ons naar 
rato van de waarde van de verwerkte resp. verbonden goederen waarvoor het eigendomsvoorbehoud 
geldt, een mede-eigendom in de nieuwe zaak verleent en deze kosteloos voor ons bewaart. Mocht bij 
inbouw van de zaak in gebouwen ons eigendomsvoorbehoud teloorgaan, dan cedeert de koper nu 
reeds zijn vorderingen op arbeidsloon ter hoogte van de materiaalwaarde van de door ons geleverde 
goederen aan ons, en accepteren wij hierbij nu reeds deze cessie. Het bepaalde onder 2 hierboven 
geldt dienovereenkomstig. 

7. Indien de goederen waarvoor het eigendomsvoorbehoud geldt, samen met andere goederen, en wel 
voor of na de verwerking of verbinding, worden doorverkocht, dan geldt de onder 2 vooraf 
overeengekomen cessie van de vordering van de koper slechts voor de hoogte van de waarde van 
de goederen waarvoor het eigendomsvoorbehoud geldt, die samen met de andere goederen worden 
doorverkocht. Voor het overige geldt het bepaalde onder 2 dienovereenkomstig. 

V. Risico-overgang, verzekering 
1. Het risico gaat op de koper over, zodra de goederen onze fabriek resp. ons verkoopkantoor verlaten. 

Alle zendingen, inclusief eventuele retourzendingen van welke aard dan ook, worden vervoerd voor 
risico van de koper. 

2. Indien de goederen op verzoek van de koper naar een andere plaats dan de plaats van nakoming 
worden verzonden, dan gaat met de levering van de goederen aan de persoon of organisatie die voor 
de verzending is aangewezen, echter uiterlijk bij het verlaten van de fabriek of het verkoopkantoor, 
het risico van toevallige teloorgang of toevallige verslechtering van de goederen over op de koper, 
ongeacht of de verzending plaatsvindt vanuit de plaats van nakoming en ongeacht wie de vrachtkosten 
draagt. Indien de goederen gereed zijn voor verzending en de verzending of afname vertraagd wordt 
om redenen waarop wij geen invloed hebben, dan gaat het risico met de mededeling van de 
gereedheid voor verzending over op de koper. 

3. Bij verzending gaat het transportrisico bij beëindiging van de verlading over op de klant, ook wanneer 
het transport plaatsvindt met een van onze voertuigen. Indien de klant dit wenst, laten we de zending 
op kosten van de klant verzekeren tegen de gebruikelijke transportrisico's. 
Transportschade dient onverwijld - echter uiterlijk binnen 8 dagen na ontvangst van de zending - aan 
ons te worden gemeld. Wij behouden ons het recht voor de beschadigde onderdelen franco fabriek 
Münsingen/Zwitserland resp. Biral GmbH Aken terug te eisen. De schaderegeling vindt plaats door 
hetzij een creditnota voor de betreffende waarde, hetzij vervangende levering. 

VI. Retourzendingen 
Retourzendingen als gevolg van vergissingen met betrekking tot maten of hoeveelheden zijn alleen 
toegestaan, wanneer wij daarmee schriftelijk akkoord zijn gegaan. Door ons teruggenomen goederen 
worden gecrediteerd onder aftrek van terugnamekosten. Indien de vergissing onze schuld is, dragen 
wij de kosten; in het andere geval zijn deze voor rekening van de koper. 

VII. Aansprakelijkheid voor gebreken en garantiebepalingen 
1. De koper is verplicht de levering onmiddellijk te controleren en eventuele duidelijke tekortkomingen 

dienen onverwijld - echter uiterlijk binnen 8 dagen - na levering aan ons te worden meegedeeld. 
Verborgen gebreken dienen eveneens onmiddellijk na de ontdekking ervan - echter uiterlijk binnen 8 
dagen - schriftelijk te worden meegedeeld. Indien deze kennisgeving achterwege blijft, wordt de 
levering als in orde en geaccepteerd beschouwd. Te late of mondelinge klachten, in het bijzonder bij 
vertegenwoordigers, monteurs of andere personen van onze bedrijf, worden niet in behandeling 
genomen. 

2. Wij zijn alleen aansprakelijk voor gebreken die ondanks deskundige montage en behandeling door de 
koper, aantoonbaar ontstaan zijn ten gevolge van leverings-, fabricage- of materiaalfouten. Voorts 
voor het ontbreken van gegarandeerde eigenschappen. Eigenschappen worden echter alleen als 
gegarandeerd beschouwd, wanneer ze in onze offertes of orderbevestigingen als zodanig zijn 
aangemerkt. Reclames over gebreken gelden niet voor natuurlijke veroudering resp. slijtage. 

3. Onze garantieplicht vervalt wanneer wijzigingen zijn aangebracht aan de geleverde goederen of 
wanneer de koper geen gevolg geeft aan ons verzoek tot terugzending van het beschadigde voorwerp. 

4. Rechtmatige reclames worden in het geval van kwaliteitsgebreken naar onze keuze hersteld door 
reparatie of vervangende levering, echter alleen wanneer het voorwerp dat gebreken vertoond, wordt 
geretourneerd. De leverancier draagt de kosten voor herstel die in zijn fabriek ontstaan. Indien 
nalevering vanuit de fabriek van de leverancier niet mogelijk is, komen de daarmee verbonden kosten, 
voor zover deze hoger zijn dan de gebruikelijke transport-, personeels-, reis- en verblijfskosten voor 
de montage en demontage van defecte onderdelen, voor rekening van de besteller. Indien de reparatie 
of vervangende levering mislukt, heeft de koper alleen het recht om hetzij vermindering van de 
vergoeding, hetzij opzegging van de overeenkomst te eisen. Indien de reclame onterecht is om 
redenen die de klant zijn toe te rekenen, dient de klant de ontstane kosten aan ons te vergoeden. 

5. Verdere aanspraken van de koper, in het bijzonder verdergaande aanspraken op schadevergoeding 
overeenkomstig artikel I, punt 7, en overige aanspraken op vergoeding van schade die niet ontstaan 
is aan het voorwerp van levering zelf, zijn - voor zover wettelijk toegestaan - uitgesloten. 

6. In geval van garantie bij producten van derden is de koper verplicht eerst een buitengerechtelijke 
regeling van zijn aanspraken jegens die derden te treffen en aan te tonen. 

7. Bij betalingsachterstand en vermindering van de kredietwaardigheid kunnen wij de garantie weigeren, 
totdat de koper aan zijn betalingsplicht heeft voldaan in de omvang die overeenkomt met de waarde 
van de goederen, onder aftrek van een koopprijsvermindering die in overeenstemming is met de 
aanwezige gebreken. 

8. Claims op grond van gebreken verjaren binnen twaalf maanden na levering resp. afname van de 
goederen. 

VIII. Aansprakelijkheid 
De aansprakelijkheid voor of in verband met deze overeenkomst richt zich uitsluitend naar de in dit 
artikel geregelde voorschriften. 
Bij opzet en aantasting van het leven, het lichaam of de gezondheid zijn wij aansprakelijk volgens de 
wettelijke voorschriften. 
Bij grove nalatigheid is de aansprakelijkheid beperkt tot de contractspecifieke en voorzienbare schade. 
Dit geldt niet indien de schade is veroorzaakt door onze wettelijke vertegenwoordigers of 
leidinggevenden. 
Bij geringe nalatigheid zijn wij alleen aansprakelijk wanneer een belangrijke contractuele verplichting 
is geschonden. De aansprakelijkheid is beperkt tot de contractspecifieke en voorzienbare schade. 
Voor het overige zijn wij niet aansprakelijk voor geringe nalatigheid - met uitzondering van artikel VIII, 
2e volzin. 

IX. Productidentificatie 
Veranderingen van onze goederen en speciale stempels, die als oorsprongsmarkering van de koper 
of derden gelden of de schijn kunnen wekken dat het om een speciaal product gaat, zijn niet 
toegestaan. 

X. Geldigheid 
Mochten individuele bepalingen - om welke reden dan ook - niet van toepassing zijn of nietig zijn, dan 
blijft de geldigheid van de overige bepalingen daardoor onaangetast. 

XI. Plaats van uitvoering en bevoegde rechtbank 
Plaats van uitvoering voor alle verplichtingen op grond van deze leveringsovereenkomst is Aken. 
Bevoegde rechtbank voor alle geschillen die ontstaan uit de contractuele verhouding, is Aken, indien 
de koper een in het handelsregister ingeschreven zakenman of een publiekrechtelijke rechtspersoon 
is. Biral heeft het recht een vordering in te stellen in elk ander rechtsgebied dat bevoegd is. Op de 
rechtsbetrekking is het Duitse recht van toepassing onder uitsluiting van het VN-kooprecht. 
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